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นโยบายดานสิทธิมนุษยชน 

 บริษัท พราว เรียล เอสเตท จำกัด (มหาชน) และบริษัทยอย (“บริษัท”) มุ งมั ่นที ่จะเปนผู นำในการพัฒนา

อสังหาริมทรัพยที่ยั ่งยืนและมีความรับผิดชอบตอสังคม บริษัทเชื่อวาการเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติตอแรงงาน 

อยางเทาเทียมและเปนธรรมเปนความคาดหวังที่สำคัญจากสังคม และเปนปจจัยพื้นฐานในการดำเนินธุรกิจที่มีคุณธรรม 

โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมที่มีการใชแรงงานจำนวนมาก ซึ่งการเขาใจและตระหนักถึงความเสี่ยงจากการละเมิดสิทธิมนุษยชน

และการปฏิบัติตอแรงงานอยางไมเปนธรรม จะชวยลดผลกระทบตอความตอเนื่องของการดำเนินธุรกิจ บริษัทจึงมุงเนนการ

สงเสริมและปกปองสิทธิมนุษยชนในทุกดานของการดำเนินงาน โดยยึดมั ่นตามมาตรฐานสากลและแนวทางที่กำหนด 

ในปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of Human Rights: UDHR) ขอตกลงโลกแหงสหประชาชาติ 

(United Nations Global Compact: UNGP) หลักการชี้แนะเรื่องสิทธิมนุษยชนสำหรับธุรกิจแหงสหประชาชาติ (United 

Nations Guiding Principles on Business and Human Rights: UNGP) รวมถึงปฏิญญาวาดวยหลักการและสิทธิข้ัน

พื ้นฐานในการทำงานขององคกรแรงงานระหวางประเทศ (International Labor Organization Declaration on 

Fundamental Principles and Rights at Work: ILO) โดยมุงมั่นในการดำเนินการตามจรรยาบรรณและนโยบายวาดวยสทิธิ

มนุษยชนตาง ๆ ท่ีบริษัทประกาศใช 

วัตถุประสงค  

นโยบายดานสิทธิมนุษยชนฉบับนี้ไดจัดทำขึ้นเพื่อสงเสริมการเคารพและสนับสนุนสิทธิมนุษยชนในทุกดานของการ

ดำเนินงาน โดยมุงมั่นที่จะปองกันและลดความเสี่ยงตอการละเมิดสิทธิมนุษยชนที่อาจเกิดขึ้นจากกิจกรรมทางธุรกิจ เพื่อให

มั่นใจวาการดำเนินธุรกิจของบริษัทปลอดจากการละเมิดสิทธิมนุษยชน คณะกรรมการบริษัทจึงเห็นสมควรกำหนดนโยบาย  

และแนวปฏิบัติดานสิทธิมนุษยชนขึ้นเพื่อปองกันการละเมิดสิทธิมนุษยชนในทุกกิจกรรมทางธุรกิจ รวมถึงคูคาและคูธุรกิจใน

หวงโซคุณคาของธุรกิจ 

คำนิยาม 

1. สิทธิมนุษยชน (Human Rights) หมายถึง สิทธิพ้ืนฐานท่ีมีอยูตามธรรมชาติของมนุษยทุกคน โดยไมคำนึงถึงความ

แตกตางทางกาย จิตใจ เชื้อชาติ สัญชาติ ถิ่นกำเนิด ศาสนา เพศ ภาษา อายุ สีผิว การศึกษา สถานะทางสังคม 

วัฒนธรรม หรือประเด็นอ่ืน ๆ สิทธิเหลาน้ีรวมถึงสิทธิในการมีชีวิตและเสรีภาพ การไมถูกบังคับหรือทรมาน และสิทธิ

ในการศึกษาและเขาถึงบริการพ้ืนฐาน 

2. การเลือกปฏิบัติ (Discrimination) หมายถึง การปฏิบัติตอบุคคลหรือกลุมบุคคลอยางไมเทาเทียมกัน โดยไม

คำนึงถึงคุณสมบัติหรือคุณลักษณะที่มีอยูจริง ซึ่งอาจสงผลใหเกิดการเสียเปรียบในดานโอกาส สิทธิประโยชน หรือ

การเขาถึงทรัพยากร 

3. การละเมิด (Harassment) หมายถึง การกระทำหรือการแสดงที่สรางความไมสะดวกใจหรือไมเปนที่ยอมรับแก

บุคคล ซึ่งอาจมีลักษณะทางกายภาพหรือจิตใจ เชน การขมขู การทำใหเสื่อมเสียช่ือเสียง หรือการคุกคามทางเพศ 

4. กลุมเปราะบาง (Vulnerable Group) หมายถึง บุคคลที่มีความเสี ่ยงสูงในการไมสามารถปกปองสิทธิและ

ผลประโยชนของตนเอง เนื ่องจากขาดอำนาจ การศึกษา ทรัพยากร ความเขมแข็ง หรือปจจัยอื ่น ๆ ที่สำคัญ  
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ซึ่งอาจสงผลใหพวกเขาตกอยูในสถานการณท่ีถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน เชน ผูหญิง ผูพิการ เด็ก ชนพ้ืนเมือง แรงงาน

อพยพ ผูมีความหลากหลายทางเพศ (LGBTQI+) แรงงานของคูธุรกิจ คูคา และชุมชนโดยรวม เปนตน 

แนวทางการปฏิบัติ 

1. การเคารพสิทธิมนุษยชน 

บริษัทใหความสำคัญกับการเคารพสิทธิมนุษยชน โดยปฏิบัติตอทุกคนดวยความเคารพและใหเกียรติซึ่งกันและกัน 

ไมวาจะเปนผูมีสวนไดสวนเสียหรือกลุมเปราะบางทุกกลุม โดยไมแบงแยกความแตกตางทางกาย จิตใจ เชื้อชาติ 

สัญชาติ ถิ่นกำเนิด เผาพันธุ ศาสนา เพศ ภาษา อายุ สีผิว การศึกษา สถานะทางสังคม วัฒนธรรม หรือประเด็น 

อ่ืน ๆ บริษัทดำเนินธุรกิจตามหลักจริยธรรม และปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานอยางเครงครัด รวมถึงไมจางแรงงานท่ี

มีอายุต่ำกวากฎหมายกำหนด ไมใชแรงงานบังคับ และยึดถือความเปนธรรมในการปฏิบัติตอลูกคา คู คา และ

พันธมิตรทางธุรกิจ พรอมสนับสนุนการดำเนินกระบวนการตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอยางรอบดาน (HRDD) ตาม

แนวทางสากล โดยบริษัทมีการสำรวจและประเมินความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน ท้ังในดานการ

ดำเนินธุรกิจโดยตรงและในหวงโซอุปทาน เพื่อที ่จะระบุปญหา แนวทางการปองกัน และแนวทางการแกไขท่ี

เหมาะสม 

2. การสงเสริมการเคารพสิทธิมนุษยชน 

บริษัทใหความสำคัญในการสงเสริม รักษา และเคารพสิทธิมนุษยชน โดยปฏิบัติตามหลักการไมเลือกปฏิบัติ และ

เคารพตอความหลากหลายที่มีอยูในองคกร ซึ่งรวมถึงการยอมรับในความแตกตางดานเชื้อชาติ เพศ อายุ และ

ความสามารถ โดยจะมีการจัดทำแผนงานที่ชัดเจนในการสรางสภาพแวดลอมที่สงเสริมความเทาเทียมกันในองคกร 

และทำใหพนักงานทุกคนรูสึกมีคุณคาและมีบทบาทท่ีสำคัญในองคกร นอกจากน้ีบริษัทสนับสนุนการมีสวนรวมของ

ชุมชนโดยเปดรับฟงความคิดเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสียอยางรอบดาน เพื่อรวมกันขับเคลื่อนการพัฒนาอยางยั่งยืน

ในระยะยาว 

3. การสื่อสารและการเผยแพรขอมูล 

บริษัทจะสื่อสารและเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับนโยบายดานสิทธิมนุษยชนใหแกผูมีสวนไดเสียของบริษทผานชอง

ทางการสื่อสารของบริษัท โดยจะใชชองทางตาง ๆ เชน เว็ปไซตของบริษัท เปนตน นอกจากน้ัน สำหรับพนักงานของ

บริษัทจะจัดใหมีการอบรม พรอมเอกสารประกอบการเรียนรู เพื่อใหมั่นใจวาพนักงานทุกคนมีความเขาใจที่ชัดเจน

เกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติในเรื่องสิทธิมนุษยชน นอกจากนี้ บริษัทจะรวมมือกับผูสงมอบสินคาและบริการ ผูรับเหมา 

และคูคาในการใหความรูและสงเสริมความตระหนักรูเก่ียวกับสิทธิมนุษยชนในทุกระดับ 

4. การสนับสนุนสิทธิของพนักงาน 

บริษัทจะสนับสนุนใหพนักงานใชสิทธิของตนในฐานะพลเมืองตามรัฐธรรมนูญและกฎหมายอยางเต็มที่ โดยมีการ

สรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการแสดงออกและการมีสวนรวมของพนักงานในกิจกรรมตาง ๆ โดยไมตองกังวลถึงการ

ตอบโตหรือการกดดัน เพ่ือใหพนักงานรูสึกวาตนมีสิทธิและสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเสรี 
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5. การสรรหาบุคลากร 

ใหความสำคัญกับการคัดเลือกบุคคลท่ีมีคุณสมบัติท่ีเหมาะสมตามความตองการของตำแหนงงาน รวมถึงคุณวุฒิและ

ประสบการณท่ีจำเปนตอการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ โดยจะไมเลือกปฏิบัติหรือกีดกันทางเพศ อายุ เช้ือชาติ 

ศาสนา หรือขอจำกัดของรางกาย เพ่ือสรางสภาพแวดลอมการทำงานท่ีมีความหลากหลายและเปนท่ียอมรับ 

6. การแจงเบาะแส 

บริษัทไดกำหนดนโยบายการแจงเบาะแสภายในองคกร (Whistleblower Policy) ท่ีมีความโปรงใส เพ่ือใหพนักงาน

และผูมีสวนไดสวนเสียสามารถรายงานเหตุการณหรือการกระทำที่อาจละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือจรรยาบรรณ 

ในองคกรไดอยางปลอดภัยและเปนธรรม บริษัทมุ งหวังที ่จะสรางสภาพแวดลอมที่เปดกวางสำหรับการแสดง

ความเห็นและขอกังวล โดยไมตองกลัวการตอบโตหรือการกดดันจากผูที่มีอำนาจภายในองคกร นอกจากนี้ การแจง

เบาะแสจะไดรับการจัดการดวยความเปนลับ โดยบริษัทจะรักษาขอมูลสวนบุคคลของผูแจงไวเปนความลับ และจะ

ไมเปดเผยขอมูลใด ๆ ท่ีสามารถระบุตัวบุคคลได เวนแตจะไดรับความยินยอมจากผูแจง 

7. การอบรมและสื่อสารขอมูล 

บริษัทจะจัดใหมีการอบรมและสื่อสารขอมูลเก่ียวกับสิทธิมนุษยชนเพ่ือสรางความตระหนักรูและสงเสริมความเขาใจ

ใหกับพนักงาน โดยการอบรมจะครอบคลุมถึงการปองกันการเลือกปฏิบัติ การคุกคาม และการละเมิดสิทธิมนุษยชน

ในสถานท่ีทำงาน เพ่ือใหพนักงานสามารถปฏิบัติตนไดอยางถูกตองและมีจริยธรรม 

8. การจัดการดานสิทธิมนุษยชน 

บริษัทจะพัฒนากระบวนการจัดการดานสิทธิมนุษยชนอยางตอเนื่อง ตั้งแตเริ่มการลงทุนหรือการควบรวม โดยจะ

ระบุและประเมินความเสี่ยง รวมถึงกำหนดกลุมผูไดรับผลกระทบเพื่อวางแผนและดำเนินการแกไขและปองกัน

ปญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนอยางมีประสิทธิภาพ 

9. การเยียวยากรณีมีการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

บริษัทจะจัดใหมีกระบวนการเยียวยาในกรณีท่ีมีการละเมิดสิทธิมนุษยชนของผูมีสวนไดสวนเสียจากการดำเนินธุรกิจ

ของบริษัท โดยการดำเนินการจะตองยุติธรรม มีประสิทธิภาพ และเหมาะสม โดยจะมีการติดตามและประเมินผล

เพ่ือใหแนใจวาผูท่ีไดรับผลกระทบจะไดรับการชวยเหลืออยางรวดเร็ว 

การควบคุมภายในและการทบทวนนโยบาย 

 เพื่อใหมั่นใจวานโยบายดานสิทธิมนุษยชนไดรับการบังคับใชอยางมีประสิทธิภาพ บริษัทจะใหมีประเมินความเสี่ยง 

การตรวจสอบประสิทธิภาพของกระบวนการปฏิบัติงาน และการติดตามผลการดำเนินงานเพื่อใหแนใจวาบริษัทมีการปฏิบัติ

ตามนโยบายอยางเครงครัด นอกจากน้ี บริษัทจะมีการทบทวนและปรับปรุงนโยบายอยางสม่ำเสมอ โดยอิงจากขอมูลยอนกลับ

จากพนักงาน ผูมีสวนไดสวนเสีย และการเปลี่ยนแปลงในกฎหมายหรือแนวทางปฏิบัติท่ีเก่ียวของ 

 



 
ชื่อเอกสาร นโยบายดานสิทธิมนุษยชน 
รหัสเอกสาร PROUD/LC/POLICY015 
วันท่ีเร่ิมบังคับใช 1 มกราคม 2564 
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บทลงโทษ 

 บริษัทจะพิจารณาดำเนินการทางวินัยตามระเบียบภายในของบริษัท หากพบวามีการกระทำที่ละเมิดสิทธิมนุษยชน 

ซึ่งการดำเนินการจะตองสอดคลองกับกฎหมายท่ีเก่ียวของ และมีความยุติธรรมตอทุกฝาย โดยการดำเนินการจะรวมถึงการให

คำปรึกษา การฝกอบรม หรือแมแตการพิจารณาลงโทษท่ีเหมาะสมตามกรณ ี

 

ประกาศใช ณ วันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2564 

 

 

_____________________________________ 

(นายภูมิพัฒน สินาเจรญิ) 

ประธานเจาหนาท่ีบรหิาร 

บริษัท พราว เรียล เอสเตท จำกัด (มหาชน) 

 


